Los presentes términos y condiciones constituyen un contrato (en lo sucesivo referido como el Contrato) entre usted (en lo sucesivo
referido como el Cliente) y www.entiemporeal.win (en lo sucesivo referido como la Empresa). En caso de que usted este celebrando el
presente Contrato en nombre de un tercero u alguna persona fisica, persona moral o cualquier otra entidad legal, en este acto usted
declara ser mayor de edad y que cuenta con las facultades legales suficientes para obligar a dicha persona fisica, persona moral o
cualquier otra entidad legal a lo establecido en el presente Contrato, en cuyo caso el término Cliente se referird a dicha persona fisica,
persona moral o entidad legal representada por usted. El Cliente reconoce y acepta que la Empresa no es responsable de ninguna
disputa suscitada entre el Cliente y terceros que llegaren a alegar algun interés en cuanto a lo establecido en el presente Contrato. La
Empresa no establecera ninguna comunicacion, no proporcionara informacion a persona diferente a la persona fisica o moral que en su
caracter de representante o mandante suscriba el presente Contrato.

(La Empresa y el Cliente pueden ser referidos individualmente como una "Parte" y colectivamente como las "Partes"). Este Contrato
establece los términos y condiciones generales de uso para el Cliente de los productos y servicios puestos a disposicion por
www.entiemporeal.win.

CLAUSULAS

PRIMERA.- DEFINICIONES.

"Informacion para Autenticacién” Es toda informacion personal otorgada por el Cliente a la Empresa, la cual podra ser utilizada por la
Empresa para verificar la propiedad de la cuenta del Cliente.

"Informacion Propietaria’ como se usa en el presente Contrato, se entenderd como todos los datos, informaciones y materiales,
incluyendo, sin limitacién, software informatico, datos, informaciones, bases de datos, protocolos, implementacion de referencia,
documentaciones, especificaciones funcionales y de interfaz, proporcionados por la Empresa para el Cliente en virtud de este Contrato,
ya sean transmitidos de manera escrita, oral, mediante el Sitio Web de la Empresa o de cualquier otra forma.

"Datos de Contacto del Cliente" se refiere a la informacion de contacto del Cliente que se enumeran en la base de datos de la Empresa,
los cuales deberan ser veraces y comprobables.

"POS Credit" se refiere al conjunto de interfaces basadas en Web proporcionadas por la Empresa y sus proveedores de servicios al
Cliente y que permite al Cliente gestionar operaciones.

"Redix" se refiere al conjunto de interfaces basadas en Web proporcionadas por la Empresa y sus proveedores de servicios al Cliente y
que permite al Cliente gestionar operaciones.

"Proveedor de Servicios" son los terceros que intervienen en la operacion, para hacer posible brindar el servicio ofrecido por la
Empresa. Los términos y condiciones de terceros seran aplicables a los Clientes.

"Sistema de la Empresa" se refiere al conjunto de Servidores, Software, Interfaces, servicios de la Empresa y API que son provistos para
utilizacién directa o indirectamente bajo el presente Contrato por la Empresa y/o sus Proveedores de Servicios.

"Base de Datos de la Empresa" es el conjunto de elementos de datos almacenados en los Servidores de la Empresa.

"Base de Datos del Cliente" es el conjunto de elementos de datos almacenados en la Base de Datos de la Empresa que hayan sido
registrados por el cliente en POS Credit y/o Redix.

"Servicios de la Empresa" se refiere a todos los productos y servicios puestos a disposicién o suministrados, prestados o vendidos por
la Empresa.

"Sitio Web de la Empresa" se refiere al sitio web www.entiemporeal.win por medio del cual la Empresa hace negocios.

"Proveedores de Servicios" se refiere individual y colectivamente a terceros que puedan, directa o indirectamente contribuyan a proveer
los servicios ofrecidos por la Empresa.

"Dominio" se refiere a el hipervinculo proporcionado por la empresa para acceder a la cuenta de POS Credit y/o Redix del cliente y a
todos los dominios que se enlacen a dicho hipervinculo.

"Permisos" se refiere a toda aquella persona a la que El Cliente de usuario y clave para acceder al servicio POS Credit y/o Redix a través
de la direccion electrénica del Dominio incluidos empleados y clientes de El Cliente.

"Usuarios" se refiere a toda aquella persona a la que El Cliente otorgue Permisos de acceso a el Dominio incluidos empleados y clientes
del Cliente.

SEGUNDA.- OBLIGACIONES DE LA EMPRESA

La Empresa y sus Proveedores de Servicios proporcionardn la infraestructura y Sistemas de la Empresa necesarios para que El Cliente
y Los Usuarios puedan acceder a POS Credit y Redix a través de la direccidn electrénica del Dominio.

La Empresa también proveerd al Cliente de soporte via telefénica en los horarios y dias habiles de la empresa.

El soporte se limita al funcionamiento y uso de POS Credit y Redix. En ningln caso se brindard soporte en programacion o en
aplicaciones instaladas por el usuario.

La Empresa también realizard respaldos automdticos cada 24hrs. de toda la informacion del Cliente. En caso de alguna falla de
hardware de sus Proveedores de Servicios se usara dicho respaldo para reestablecer el Dominio.

TERCERA.- OBLIGACIONES DEL CLIENTE.

El Cliente declara que se encuentra en pleno uso de sus facultades fisicas, mentales y legales para hacer uso de los servicios y gozar
de los productos ofrecidos por La Empresa.



El cliente reconoce y acepta que por ningin motivo o causa la Empresa respondera por pérdidas ocasionadas, ingresos esperados no
obtenidos o lucro cesante, dafios consecuenciales o indirectos en concordancia a lo establecido en el presente Contrato. El Cliente
reconoce que en caso de cualquier controversia y/o discrepancia en relacién con cualquier servicio solicitado, la informacién ingresada
en los sistemas de la Empresa prevalecera.

Es obligacion del Cliente solicitar la renovacion de sus servicios en tiempo y forma. El Cliente en este acto reconoce y acepta que la
EMPRESA no sera responsable de los efectos que deriven de la falta de renovacion de contrato.

El Cliente reconoce y acepta que la Empresa no tendra ninguna responsabilidad relacionada con cualquier tipo de interrupciones en el
servicio.

La Empresay EL Cliente reconocen y aceptan que el Cliente es el Unico responsable de:

1.El contenido de su cuentay el uso del Dominio.

2.El uso del nombre de dominio contratado.

3.Evitar llevar a cabo actividades ilicitas con el dominio y/o POS Credit..
4. Mantener su informacién de contacto actualizada.

5.Mantener sus claves de acceso resguardadas de forma segura.

6. Abstenerse de enderezar cualquier demanda en contra de la EMPRESA, sus afiliadas, subsidiarias o sus representantes,
como resultado de cualquier error cometido por el Cliente.

El Cliente garantiza a la EMPRESA que usara el servicio prestado solo para propoésitos o fines legales. El Cliente no usara el servicio de
ninguna forma que infrinja cualquier ley o regulaciéon Mexicana o Internacional, o que dafie los derechos de terceros, la moral y las
buenas costumbres, de igual forma garantiza que no autorizard ni permitira a otra persona, fisica o moral realizarlo.

El Cliente es el Unico responsable del uso y contenido de los servicios contratados, deslindando a la EMPRESA, su controladora,
titulares, afiliadas, subsidiarias, asi como a los directivos, funcionarios, empleados y demas personal, de cualquier responsabilidad
derivado de cualquier accién u omisién del Cliente.

En caso de comision de ilicitos, delitos, infracciones o sanciones previstas en las legislaciones mexicanas o internacionales, el Cliente
serd el Unico responsable por la utilizaciéon de su cuenta y contenido en la comisién de los mismos, deslindando en todo momento a la
EMPRESA, su controladora, titulares, afiliadas, subsidiarias, asi como a los directivos, funcionarios, empleados y demas personal, de
cualquier responsabilidad civil, penal o administrativa.

CUARTA.- TERMINOS Y CONDICIONES DE PAGO.

El Cliente se obliga a pagar a la Empresa lo establecido en la Base de Datos de la Empresa la cual contiene el paquete contratado, la
cantidad, fechas de pago y frecuencias de pago contratadas por el Cliente teniendo 3 dias de tolerancia a partir de la fecha de
vencimiento para efectuar dicho pago.

El importe de la renta mensual deberd ser entregado a la Empresa en forma de transferencia bancaria, pago electrénico o pago en
efectivo a la cuenta designada por la Empresa..

Si el Cliente tiene un saldo negativo en su cuenta tiene hasta setenta y dos (72) horas para cubrirlo de lo contrario, la Empresa tiene el
derecho de rescindir este Contrato con efecto inmediato y sin previo aviso.

Pago no oportuno

Si su pago no se presenta oportuno a la fecha sefialada la Empresa, podréa dejar de prestar los servicios sin previo aviso ni
notificaciones, sin necesidad de una declaracién ante las autoridades. El Cliente tendra (5) dias naturales para solicitar un respaldo de
la Base de Datos del Cliente.

QUINTA.- DERECHOS DE LA EMPRESA Y PROVEEDORES DE SERVICIOS.

La Empresa puede cambiar cualquier informacion, incluyendo Informacién de autenticacién del Cliente en la base de datos de la
Empresa después de recibir autorizacion del Cliente en cualquier forma como puede ser prescrita por la Empresa periédicamente.

La Empresa y sus Proveedores de Servicios, a su entera discrecion, se reservan expresamente el derecho a denegar o cancelar
cualquier Servicio. En este caso, la Empresa podra reembolsar los pagos cobrados por el pedido después de deducir los respectivos
costos de tramitacion.

No obstante cualquier disposicién en contrario, la Empresa y sus Proveedores de Servicios, a su entera discrecion, se reservan
expresamente el derecho de, sin previo aviso ni reembolso, acceder, eliminar, suspender, denegar, cancelar, modificar, interceptar y
analizar el tréfico de, copiar, hacer copia de seguridad, acceder datos de, redirigir, registrar el uso de, monitorear, limitar el acceso a,
limitar el acceso de, tomar posesion de, suspender o transferir cualquier pedido, o eliminar, suspender, congelar, o modificar el acceso
del Cliente al sistema de la Empresa en virtud de cualquiera de las siguientes circunstancias:



i. En caso de cualquier incumplimiento o potencial incumplimiento, o cualquier violacién o potencial violacion de este
Contrato, seguin lo determinado por la Empresa a su entera discrecion;

ii. Para proteger la integridad y estabilidad del sistema de la Empresa;

ii. Para cumplir con las leyes aplicables, las normas o requisitos gubernamentales, las solicitudes de aplicacion de la ley,
cualquier proceso de resolucion de conflictos;

iv. Para cumplir con cualquier contrato celebrado por la Empresa;

v. Para evitar cualquier responsabilidad civil o penal, por parte de la Empresa o de sus Proveedores de Servicios, asi como sus
filiales, subsidiarias, funcionarios, directores y empleados; o vi. Si el Cliente y/o sus agentes o cualquier otro representante
autorizado del Cliente violar cualquier ley aplicable, norma gubernamental o politica de uso, incluyendo fraude a sus Usuarios,
pero no limitdndose a eso, segun lo determinado por la Empresa a su entera discrecion.

El Cliente acepta que la Empresa y Proveedores de Servicios, y los contratistas, empleados, directores, funcionarios, representantes,
agentes, afiliados de la Empresa y Proveedores de Servicios no son responsables de los dafios o perjuicios que puedan deberse a
cualquiera de las acciones mencionadas anteriormente.

La Empresa y sus Proveedores de Servicios se reservan expresamente el derecho de suspender o cancelar la cuenta del Cliente, dando
una notificacién previa de 30 dias naturales en ese periodo tendrd oportunidad de descargar toda su base de datos. esto sin emitir un
reembolso o compensacién de ningun tipo, si la Empresa o su Proveedor de Servicios determinan, a su entera discrecion, que el Cliente
ha incumplido el presente Contrato. La Empresa y su Proveedor de Servicios no seran responsables por cualquier dafio o perjuicio
resultante de dicha accién si tal dafio o perjuicio se incurre por el Cliente o un tercero. La Empresa no reembolsara, directa o
indirectamente, ningun monto a cualquier Persona Prohibida, incluyendo, sin limitacion, cualquier monto en una cuenta del Cliente
debidamente sefialada por escrito.

SEXTA. DOMINIOS.

El Cliente es el unico responsable del uso del Dominio proporcionado por la empresa deslindando a la Empresa, su controladora,
titulares, afiliadas, subsidiarias, asi como a los directivos, funcionarios, empleados y demds personal, de cualquier responsabilidad
derivado de cualquier accién u omisién en que incurra el Cliente.

En caso de alguna disputa de titularidad del Dominio La Empresa tomara como duefio del dominio y la Base de Datos de la Empresa al
titular del RFC registrado en nuestro archivo.

Es responsabilidad del cliente registrar el RFC del titular de la cuenta en nuestros archivos.

Las partes reconocen y acuerdan que el Cliente es el Unico responsable del uso y contenido de los servicios contratados, deslindando a
la EMPRESA, su controladora, titulares, afiliadas, subsidiarias, asi como a los directivos, funcionarios, empleados y demas personal, de
cualquier responsabilidad derivado de cualquier accién u omisién del Cliente.

SEPTIMA.- CENTRO DE DATOS.

Las partes reconocen y aceptan que la EMPRESA hard su mejor esfuerzo para que los centros de datos estén disponibles .El Cliente
reconoce y acepta que la EMPRESA no sera responsable de las demoras o incumplimiento de las obligaciones a su cargo derivados de
casos fortuitos o de fuerza mayor, guerras, huelgas, litigios laborales, suspension de labores, incendio, terremoto o cualquier otra causa
de fuerza mayor que llegaré a presentarse.

Unicamente en situaciones especiales las cuales deberan ser debidamente probadas y justificadas por parte del Cliente con elementos
fidedignos y reales, la EMPRESA reembolsara a sus Clientes el dinero pagado por los Servicios no recibidos derivado de fallas en el
centro de datos, en concordancia con la formula siguiente:

Cualquier rembolso operara Unicamente si el cliente se encuentra al corriente en sus pagos por servicios prestados por la Empresa y si
no se tiene acceso al sistema en un lapso mayor a treinta y cinco (35) horas consecutivas. El monto reembolsado sera el equivalente al
100% por ciento de su ultimo pago.

OCTAVA.- CONTENIDO NO ADMITIDO.

La Empresa podrd eliminar de forma inmediata sin derecho a reembolso ni notificaciéon previa, cualquier cuenta que contenga,
promocione y/o distribuya algin tipo de contenido igual o similar a los sefialados enunciativamente pero no limitativamente, a
continuacion:

« Cualquier contenido que viole las leyes mexicanas e internacionales.

+ Contenido que sea un riesgo para la seguridad o salud de una persona, comprometa la seguridad de alguna nacién,
o interfiera con alguna investigacion judicial.

+ Exponga cables secretos u otro tipo de informacién confidencial propiedad de otro individuo.

+ Actividades fraudulentas.

+ Cualquier intento de penetracion o que propicie vulnerabilidades de seguridad.

NOVENA.- PLAZO DE CONTRATO Y RENOVACION.

El plazo de este Contrato esta establecido en la Base de Datos de la Empresa la cual contiene el paquete contratado y el periodo de
tiempo contratado.

Este contrato se renovara automaticamente cada vez que el cliente haga su pago a tiempo.

El Contrato se termina segun lo previsto en la seccién de rescision; o por la falta de pago por parte del Cliente de cualquier Servicio de
la Empresa al final del Plazo Inicial o de cualquier plazo de renovacion.

DECIMA.- RESCISION DEL CONTRATO.

La Empresa puede terminar este Contrato y/o cualquier Extension de Contrato del servicio del Cliente. Con efecto inmediato, si el
Cliente esta declarado insolvente o en quiebra, o bien mediante demanda presentada por o en contra de los Clientes que buscan alivio,



reorganizacion, arreglo, compromiso o contrato en virtud de las leyes en materia de insolvencia, o en busqueda de cualquier cesion en
beneficio de acreedores, o en busqueda del nombramiento de un liquidador o sindico de los bienes o activos de los Clientes o la
liquidacién o disolucién del negocio de un Cliente. ii. Al notificar el Cliente por escrito, a partir de la fecha indicada en la notificacion de
rescision en las siguientes circunstancias: iii. En el caso de que el Cliente o un agente, funcionario, autorizado o representante del
Cliente incumple materialmente cualquier de los términos de este Contrato y/o cualquier Extensién de Contrato del servicio del Cliente,
incluyendo cualquiera de sus representaciones, garantias, pactos y contratos en virtud del presente iv. Hubo una declaracion material
falsa y/o inexactitud material, y/o una declaracién materialmente engafiosa en la informacién del Cliente provista a la Empresa. v. Con
efecto inmediato si (a) el Cliente es declarado culpable de un delito grave u otro delito grave relacionado con actividades financieras, o
es juzgado por un tribunal por haber fraude o incumplimiento de deber fiduciario, o es objeto de una determinacién judicial que la
Empresa considere razonablemente como equivalente sustantivo de alguno de ellos; (B) el Cliente es disciplinado por el gobierno de su
domicilio por deshonestidad o mal uso de los fondos de los demds; o (c) cualquier funcionario o director del Cliente es declarado
culpable de un delito grave o de un delito menor relacionado con actividades financieras, o es juzgado por un tribunal por haber fraude
o incumplimiento de deber fiduciario, o es objeto de una determinacién judicial que la Empresa considera como el equivalente
sustantivo de alguno de ellos o alguna otra causal de rescision contenida en el presente Contrato.

Cualquier renovacién de Contrato de servicio terminara con efecto inmediato en caso de que:

-La Empresa deja de vender el servicio de la Empresa en particular cubierto en virtud de esa renovacion de Contrato del
servicio.

+El contrato de la Empresa con el Proveedor de Servicios para un servicio de la Empresa en particular termina o expira sin
renovacion

Efecto de la rescision del presente Contrato

La Empresa suspenderd todo el acceso del Cliente a todo el sistema de la Empresa, inmediatamente después de recibir un aviso de
rescision del Cliente o en tomando conocimiento de cualquier evento, que la Empresa determine de manera razonable, daria lugar a la
rescision del Contrato.

A la terminacion o rescision del presente Contrato, todas las renovaciones de Contrato del servicio del Cliente firmadas por el Cliente
se considerard que se han terminado con efecto inmediato.

La Empresa podra suspender el acceso del Cliente a los Servicios de la Empresa aplicables inmediatamente después de recibir un
aviso de rescision del Cliente o tomando conocimiento de cualquier evento, que la Empresa determine de manera razonable, daria lugar
a la rescision de cualquier renovacion de Contrato del servicio del Cliente. El Cliente no obstante se hace responsable por cualquier
dafio derivado de cualquier incumplimiento por su parte de este Contrato o cualquier Extension de Contrato del servicio del Cliente.

DECIMA PRIMERA. LIMITACION DE RESPONSABILIDAD

EN NINGUN CASO LA EMPRESA O PROVEEDORES DE SERVICIOS O CONTRATISTAS O BENEFICIARIOS DE TERCEROS SERAN
RESPONSABLES ANTE EL CLIENTE POR CUALQUIER PERDIDA DE REGISTRO Y USO DE NOMBRE DE DOMINIO, O POR LAS
INTERRUPCIONES DE NEGOCIO, O CUALQUIER DANO ESPECIAL, INDIRECTO, ACCESORIO, INCIDENTAL, PUNITIVO, EJEMPLAR O
CONSECUENTE, O CUALQUIER DANO CAUSADO POR PERDIDA DE LUCROS, DERIVADO DE O EN RELACION CON ESTE CONTRATO, SIN
IMPORTAR LA FORMA DE LA ACCION, YA SEA EN CONTRATO, AGRAVIO (INCLUYENDO NEGLIGENCIA), O CUALQUIER OTRA FORMA,
AUN CUANDO LA EMPRESA Y/0 SUS PROVEEDORES DE SERVICIOS HAN SIDO ADVERTIDOS DE LA POSIBILIDAD DE TALES DANOS.

LA EMPRESA RECHAZA TODAS LAS PERDIDAS O RESPONSABILIDADES QUE RESULTEN DE, PERO NO LIMITANDOSE A:

-PERDIDA O RESPONSABILIDAD COMO RESULTADO DEL USO NO AUTORIZADO O MAL USO DE LA INFORMACION DE
AUTENTICACION,;

+PERDIDA O RESPONSABILIDAD COMO RESULTADO DE ACONTECIMIENTOS DE FUERZA MAYOR;
+PERDIDA O RESPONSABILIDAD COMO RESULTADO DE DEMORAS O INTERRUPCIONES EN EL ACCESO;
+PERDIDA O RESPONSABILIDAD COMO RESULTADO DE LA NO ENTREGA O ENTREGA EQUIVOCADA DE INFORMACION;

-PERDIDA O RESPONSABILIDAD COMO RESULTADO DE ERRORES, OMISIONES O INEXACTITUDES EN CUALQUIER
INFORMACION O SERVICIOS(S) DE LA EMPRESA PROVISTOS EN VIRTUD DE ESTE CONTRATO;

+PERDIDA O RESPONSABILIDAD COMO RESULTADO DE LA INTERRUPCION DEL SERVICIO.

Si cualquier accidn u otro procedimiento legal (incluyendo arbitraje) en relacion con el cumplimiento del Contrato o la ejecucién de
cualquier cldusula de este Contrato es dirigida contra la Empresa por el Cliente, en ningln caso la responsabilidad de la Empresa
excedera el monto real pagado a la Empresa por el Cliente para el servicio en cuestion menos costos directos incurridos con respecto a
dicho Pedido.

DECIMA SEGUNDA.- INDEMNIZACION.

El Cliente, a su propio costo, deberd indemnizar, defender y mantener a salvo a la Empresa y sus Proveedores de Servicios y sus
contratistas, empleados, directores, funcionarios, representantes, agentes y afiliados, contra cualquier reclamacién, demanda, accién u
otro procedimiento interpuesto contra la Empresa o sus Proveedores de Servicios basados en o que surjan de cualquier reclamacién o
demanda alegada, de terceros en relaciéon con o que surja de este Contrato, Servicios de la Empresa aqui provistos o uso de los
Servicios de la Empresa, incluyendo, pero sin limitacion:

«Que surja de cualquier incumplimiento de este Contrato por parte del Cliente.
<En relacién a cualquier accién de la Empresa llevada a cabo en nombre del Cliente como se describe en el presente Contrato.

+El Cliente pagara cualquier y todos los costos, dafios y gastos, incluyendo, pero no limitado a, honorarios y costes reales con
abogados imputados o efectuados por la Empresa en relaciéon con o derivados de cualquier reclamo, demanda, accién o
procedimiento resarcible.

«La ejecucién, promocién y /o almacenamiento de informacién referente a actividades ilicitas.



+Es obligacion del cliente solicitar la renovacion de sus servicios en tiempo y forma. El Cliente en este acto acepta que la
Empresa no sera responsable de los efectos que deriven de la falta de renovacién de contrato en tiempo y forma.

DECIMA TERCERA.- PROPIEDAD INTELECTUAL.

Sujeto a las cldusulas del presente Contrato, cada Parte continuard en poder de su propiedad intelectual de forma independiente,
incluyendo todas las patentes, marcas comerciales, nombres comerciales, nombres de dominio, marcas de servicio, derechos de autor,
secretos comerciales, procesos patentados y todas las demdas formas de propiedad intelectual. Cualquier mejora a la propiedad
intelectual existente continuara siendo propiedad de la Parte ya titular de dicha propiedad intelectual.

DECIMA CUARTA.- PROPIEDAD Y USO DE DATOS.

Todos los datos que alimente el Cliente en POS Credit y/o Redix seran de su propiedad, La Empresa no podra divulgar ni hacer uso de
ellos. Cualquier modificacion que la Empresa haga a dichos datos sera con la autorizacion expresa del cliente a través de correo, chat o
via telefénica.

DECIMA QUINTA.- FUERZA MAYOR.

Ninguna de las Partes sera responsable ante la otra por cualquier pérdida o dafio resultante de cualquier causa fuera de su control
razonable (una "Causa de Fuerza Mayor"), incluyendo, pero no limitado a, insurreccion o disturbios civiles, disturbios, guerra u
operaciones militares, emergencia nacional o local, actos o directivas u omisiones del gobierno u otra autoridad competente,
cumplimiento de cualquier obligacion legal o decreto, huelga, cierre patronal, interrupcion del trabajo, los conflictos laborales de
cualquier tipo (envolviendo o no los empleados de las Partes), cualquier Acto de Dios, incendio, rayo, explosion, inundacion, terremoto,
erupcion de volcan, tormenta, hundimiento, clima de excepcional gravedad, roturas/escasez de equipos o instalaciones que se estan
experimentado por los proveedores de servicios de telecomunicaciones en general, u otra fuerza similar mas alla de control razonable
por dicha Parte, y los actos u omisiones de personas por las que ninguna de las Partes es responsable. Tras la ocurrencia de un Evento
de Fuerza Mayor y en la medida que tal ocurrencia interfiere con la actuacion de cualquier de las Partes firmando el presente Contrato,
dicha Parte debera ser excusado de cumplimiento de sus obligaciones (distintas de las obligaciones de pago) durante los tres primeros
meses de tal interferencia, siempre considerando que dicha Parte utiliza los mejores esfuerzos para evitar o eliminar dichas causas de
la no actuacién tan pronto como sea posible.

DECIMA SEXTA.- CESION/SUBLICENCIA.

El Cliente no podrd ceder, sublicenciar o transferir sus derechos u obligaciones en virtud de este Contrato a cualquier tercera
persona(s)/parte(s) sin el consentimiento previo y por escrito de la Empresa.

DECIMA SEPTIMA- RENUNCIA DE RESPONSABILIDAD LEGAL.
EL SISTEMA DE LA EMPRESA SE PROPORCIONA "TAL CUAL"Y "DONDE ESTA" Y SIN NINGUNA GARANTIA DE NINGUN TIPO.

LA EMPRESA Y PROVEEDORES DE SERVICIOS NO REPRESENTAN NI GARANTIZAN QUE LAS FUNCIONES O SERVICIOS REALIZADOS
POR LA EMPRESA Y PROVEEDORES DE SERVICIOS SERAN SEGUROS, OPORTUNOS, ININTERRUMPIDOS O LIBRES DE ERRORES.

ADEMAS, LA EMPRESA NO GARANTIZA NI HACE NINGUNA REPRESENTACION SOBRE EL USO O LOS RESULTADOS DEL SISTEMA DE
LA EMPRESA, POS CREDIT, REDIX, LOS SERVIDORES DEL SISTEMA DE LA EMPRESA, EL SITIO WEB DE LA EMPRESA Y CUALQUIER
OTRO SOFTWARE / APl / ESPECIFICACION / DOCUMENTACION / SERVICIOS DE APLICACIONES EN TERMINOS DE SU VERACIDAD,
EXACTITUD, CONFIABILIDAD U OTROS.

DECIMA OCTAVA.- JURISDICCION Y HONORARIOS DE ABOGADO.

Para todo lo relativo a la interpretacion y aplicacion del presente contrato, las partes se someten a la jurisdiccion de los tribunales
competentes de Bucerias, Nayarit, Mexico. Renunciando en forma expresa a cualquier otra jurisdiccién que pudiere corresponderles por
razén de sus domicilios presente o futuros.

DECIMA NOVENA.- MISCELANEOS.

No hay representaciones, garantias, condiciones u otros contratos, expresas o implicitas, legales o de otro tipo, entre las Partes en
relacién con la materia objeto del presente Contrato, salvo las expresamente mencionadas en este documento.

Las Partes trataran de resolver cualquier disputa entre ellas antes de recurrir a un litigio a través del entendimiento mutuo.

El presente Contrato no proporciona y no se interpretara en prestar a terceros (es decir, a las personas que no son Partes en el presente
Contrato), con ninguin recurso, reclamacion y causa de accion o privilegio contra la Empresa.

El Cliente, Empresa, y sus Proveedores de Servicios son contratistas independientes, y nada en este Contrato creara ninguna
asociacion, empresa conjunta, agencia, franquicia, representacion de ventas o relacion laboral entre las partes. El presente Contrato
sustituye cualquier previo contrato, representacion, declaracioén, negociacion, entendimiento, propuesta o empresa, verbales o escritos,
con respecto a la materia que se encuentra expresamente descrita en este documento.

VIGESIMA.- INCUMPLIMIENTO.
En el caso de que la Empresa sospeche del incumplimiento de cualquier de los términos y condiciones de este Contrato:

-La Empresa notificard al Cliente de los motivos del incumplimiento y le dara un peridédo de 5 dias naturales para corregirlo
en caso de que el cliente contintie con dicho incumplimiento La Empresa procedera a suspender el servicio.

+En caso una violacion a la clausulas de Politicas uso aceptable y condiciones de uso La Empresa en su ABSOLUTA, UNICAE
IRRESTRICTA DISCRECION suspender temporalmente el acceso a POS Credit o Redix.

+El Cliente sera inmediatamente responsable por los dafios causados por el incumplimiento de cualquier de los términos 'y
condiciones de este Contrato.



VIGESIMA PRIMERA.- AVISO.
Toda notificacién u otra comunicacion que deba o pueda ser entregada a la Empresa en virtud de este Contrato se haran por escrito.

Cualquier notificacion u otra comunicacién que deba o pueda ser entregada al Cliente en virtud de este Contrato, se consideraran
entregadas debidamente, dadas y recibidas cuando se entrega a la direccion de correo electrénico o direccién de contacto del Cliente
en la Base de Datos del sistema de la Empresa.

VIGESIMO SEGUNDA.- POLITICAS DE USO ACEPTABLE.

Términos de acceso al sistema de la Empresa. Cualquier violacion de estos términos constituira un incumplimiento de Contrato, y sera
motivo para la rescisién inmediata de este Contrato.

1. ACCESO AL sistema de la Empresa

-La Empresa podra en su ABSOLUTA, UNICA E IRRESTRICTA DISCRECION suspender temporalmente el acceso de los
Clientes al sistema de la Empresa en caso de una degradacion significativa del sistema de la Empresa, o en cualquier
momento que la Empresa considere necesario.

-La Empresa podré en su ABSOLUTA, UNICA E IRRESTRICTA DISCRECION realizar modificaciones en el sistema de la
Empresa periédicamente.

+Acceso al sistema de la Empresa es controlado por Informacién de Autenticacion providenciada por la Empresa. La Empresa
no se hace responsable por cualquier accién en el sistema de la Empresa llevado a cabo utilizando esta Informacion de
Autenticacién, ya sea autorizada o no.

-La Empresa no se hace responsable de cualquier accién en POS Credit y Redix por el Cliente o Usuarios.

+El Cliente no intentara piratear, romper, obtener acceso no autorizado, mal uso o participar en cualquier practica que pueda
dificultar las operaciones del sistema de la Empresa, incluyendo, pero no limitado a ralentizacion temporal/permanente del
sistema de la Empresa, dafios a los datos, software, sistema operativo, aplicaciones, componentes de hardware, conectividad
de red o cualquier otro hardware/software que constituye el sistema de la Empresa y arquitectura necesaria para continuar
con su operacion.

*El Cliente no enviara o causara el envio de solicitudes de redes irrazonables y repetidas al sistema de la Empresa o
establecer conexiones irrazonables repetidas con el sistema de la Empresa. La Empresa, en su ABSOLUTA, UNICA E
IRRESTRICTA DISCRECION, decidira lo que constituye como un nimero razonable de solicitudes o conexiones.

«El Cliente tomara medidas y precauciones razonables para garantizar el secreto de la Informacion de Autenticacion.

+El Cliente tomarad las precauciones necesarias para proteger los Datos del sistema de la Empresa de un mal uso, acceso o
divulgacion no autorizados, alteracién o destruccion.

-La Empresa no sera responsable por los dafios causados debido al compromiso de su Informacion de Autenticacion de
cualquier manera O cualquier uso autorizado/no autorizado de la Informacién de Autenticacion.

-La Empresa no serd responsable por ningin dafio debido al tiempo de inactividad o interrupcién del sistema de la Empresa
para cualquier duracion y cualquier causa que sea pero la Empresa se compromete solucionar la falla lo antes posible.

-La Empresa podré en su ABSOLUTA, UNICA E IRRESTRICTA DISCRECION aumentar la renta mensual y/o suspender el acceso a
POS Credit y/o Redix si detecta un abuso desmedido en el servicio de atencion a clientes. El servicio a clientes esta enfocado en resolver
problemas técnicos que se presenten o dudas de funcionamiento en POS Credit y/o Redix solamente.

La Empresa tendré el derecho de suspender temporal o permanentemente el acceso de un Cliente al sistema de la Empresa si la
Empresa en su ABSOLUTA, UNICA E IRRESTRICTA DISCRECION sospecha de mal uso del acceso al sistema de la Empresa, o se entera
de cualquier posible mal uso que ha ocurrido, o va a ocurrir con respecto a un Cliente.

-La Empresa y Proveedores de Servicios se reservan el derecho, a su entera discrecion, de rechazar cualquier solicitud,
conexion de red, correo electrénico o mensaje para, o pasando por, el sistema de la Empresa.

2. Condiciones de USO del sistema de la Empresa:

El Cliente, o sus contratistas, empleados, directores, funcionarios, representantes, agentes y afiliados y Clientes, ya sea directa o
indirectamente, no podra utilizar ni permitir el uso del sistema de la Empresa o de un Pedido, directa o indirectamente, en violacion de
cualquier norma, reglamento o ley, federal, estatal o local, o para cualquier fin ilegal, o de una manera perjudicial para la Empresa,
Proveedores de Servicios o sus Distribuidores y Clientes, o su reputacién, incluyendo pero no limitado a las siguientes actividades:

+Participar en o solicitar actividades ilegales, o realizar cualquier otra actividad que infrinja los derechos de la Empresa,
Proveedores de Servicios o cualquier otro tercero.

-Ataques de denegacién de servicio de cualquier tipo.

+Uso excesivo de cualquier servicio web obtenido en virtud de este contrato més alla de los limites razonables segun lo
determinado por la Empresa a su entera discrecion.

-Actividades ilegales o ilicitas de cualquier tipo.

-Causar lossage o crear degradacion del servicio para otros usuarios de forma intencionada o involuntaria.

+Phishing (robo de identidad), ataques de red, esquemas de lavado de dinero (Ponzi, Pirdmide, Money Mule, etc.)
VIGESIMA TERCERA.- PRECIOS.

Todos los precios en este Contrato, asi como cada Extensiéon de Contrato del servicio del Cliente se refieren al precio al que el Cliente
puede adquirir el servicio de la Empresa correspondiente. Esto es excluyendo impuestos, cargos adicionales o cualquier otro costo.

VIGESIMA CUARTA.- DERECHO DE MODIFICAR EL CONTRATO.



La Empresa se reserva el derecho a revisar los términos y condiciones de este Contrato; y cambiar los Servicios de la Empresa a
la entera discrecién de la Empresa. Salvo disposiciéon en contrario, cualquier modificaciéon serd vinculante y efectiva
inmediatamente después de la publicacién de la revisidn en https://entiemporeal.win/contrato.

El cliente se compromete a revisar el Panel de Control del Cliente y el Sitio Web de la Empresa (www.entiemporeal.win) incluyendo los
contratos, periddicamente, para estar al corriente de dichas previsiones.

Si el Cliente no estd de acuerdo con cualquier revisién, el Cliente podra rescindir el presente Contrato, de conformidad con los
términos y condiciones aqui establecidas.

El Cliente estd de acuerdo en que la continuacién del uso de los Servicios previo a la notificacién de cualquier cambio, constituird una
aceptacion plena de los nuevos términos y condiciones establecidos.

VIGESIMA QUINTA.- IMPUESTOS.

El Cliente serd responsable de impuesto sobre las ventas, impuesto al consumo, impuesto sobre transmisiones, impuestos de aduana,
impuestos sobre el consumo, impuestos especiales, impuesto sobre la renta, y todos los demds impuestos y derechos, ya sean
internacionales, nacionales, estatales o locales, no importa cémo designados, que se aplican o son impuestos o que se puedan aplicar
o imponer, con respecto a este Contrato y los Servicios de la Empresa.
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